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Desenvolvimento de SISTEMAS e WEBSITES
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INTRODUGAO

O Programa pode ser instalado em qualquer equipamento que utilize o sistema
operacional Windows em qualquer versao, e seu banco de dados foi desenvolvido em
MySQL, sendo necessario sua pré-instalagdo no equipamento a ser utilizado como
servidor.

O programa Mysql acompanha o pacote de instalagao padrao e sera instalado
junto a execucgao do instalador.

Apés a instalagao o icone de um semaforo com a luz verde acesa ficara no canto
inferior direito indicando que este programa se encontra instalado no servidor.

Para operacdo em rede pode ser utilizado o nome da maquina ou seu IP, em
computadores com o Windows XP ou anteriores € necessario a utilizagdo do protocolo
IPX/SPX/NetBIOS em todas as estagdes e no servidor.

INSTALAGAO
COMPUTADOR SERVIDOR

O computador principal chamaremos de SERVIDOR, nele sera instalado a base de
dados principal. Ao rodar o instalador sera instalado o gerenciamento do banco de dados
“MySQL 4.0.13” . E recomendado que o servidor fique ligado em um no-break para que
evite possiveis perdas de dados em caso de queda de energia.

Apés instalar o sistema no servidor, se for usar em Rede, verifique se as
configuragbes de rede estdo corretas e anote o enderego IP ou o nome do computador
que sera usado nos outros computadores para acessar a base de dados. Libere o0 acesso
da porta 3306 no firewall, compartilhe a pasta do MYSQL para que as outras maquinas
facam o backup do banco de dado, também altere a configuragdo do backup para buscar
0s arquivos nesta pasta compartilhada.

O sistema tem como usuario padrao:
Usuario: 123  Senha: 123 ou Usuario: 1 Senha: 1

MAQUINAS CLIENTES

As Maquinas Clientes poderao utilizar o programa de forma bem rapida, basta
instalar o sistema normalmente e ao abrir altere o campo SERVIDOR que fica acima dos
campos USUARIO e SENHA, inserindo o nome do Computador ou o IP do servidor.

No servidor libere o acesso da porta 3306 no firewall, compartilhe a pasta do
MYSQL e altere na maquina cliente a configuragdo do backup(COPIA.DPS) para buscar
na rede os arquivos desta pasta.
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USANDO MAIS DE UM SISTEMA NO MESMO COMPUTADOR

Cada sistema tem a base de dados com o mesmo nome. Para instalar sistemas
diferentes na mesma maquina basta rodar o instalador que os arquivos de cada sistema
sao unicos e ficarao separados em pastas diferentes.

Para instalar o mesmo Sistema com base de dados diferentes é necessario fazer a
alteragao do nome da pasta do Sistema e do Banco de Dados. Siga os passos abaixo:

1. Instale o sistema normalmente usando o instalador.

2. Apos instalar todos os arquivos estardao na pasta C:\SistemaDescomplicado, cada
Sistema tem sua pasta, como o Sistema de Estacionamento tem a Pasta com o
nome de Estacionamento ficando em C:\SistemaDescomplicado\Estacionamento),
o Sistema de Ponto tem a pasta com o0 nome de Ponto_Biometrico ficando em C:\
SistemaDescomplicado\Ponto_Biometrico\.

Vamos colocando o nome da empresa que vamos controlar pelo sistema, ndo use
acentos ou caracteres especiais.

Entre nesta pasta do Sistema e abra o arquivo Config.ini e procure por estas linhas.

/lbanco de dados
Usuario=root

Senha=

Porta=3306
Banco=ponto_biometrico

Altere o valor da linha do “Banco=ponto_biometrico” para o nome que deseja por
exemplo “Empresa1”, vai ficar como o exemplo abaixo:
//banco de dados
Usuario=root
Senha=
Porta=3306
Banco=Empresa1
Salve o arquivo, a alteracao vai ser valida na proxima vez que abrir o Sistema.
3. Altere a pasta do Sistema para o mesmo nome escolhido, seguindo o exemplo
abaixo:

C:\SistemaDescomplicado\Ponto Biometrico\

Para
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C:\SistemaDescomplicado\Empresa1

4. Nesta nova pasta crie um atalho do Sistema, ndo pode alterar o nome do
Executavel.

5. Altere a pasta do Bando de Dados para o mesmo nome escolhido, seguindo o
exemplo abaixo:
C:\Mysql\Ponto_Biometrico\
Para

C:\Mysql\Empresa1

6. Para finalizar abra o sistema e faga o Registro usando o serial de ativagao.

Clique sobre o cadeado amarelo para abrir a tela de registro do sistema.
Digite o Serial de Ativagao e cligue em Registrar.

'@ ¢ - o x

ﬂ versao: 202310

Demonstrativo | 18:02:10 |

& Validade: 000000
SERVIDOR: |LOCALHOST =] 0 o)
= (]

i

x |

o) Regietrd o0 Sisherma

@ WhatsApp 11-9960

18:06:26

sistemadescomplicado@hotn

Whatsapp (111996075649
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EXECUTANDO O PROGRAMA

Clique 2 vezes sobre o atalho que foi criado na area de trabalho(Desktop) ou
diretamente sobre o executavel. Apos alguns instantes a tela de apresentagao aparecera
solicitando o0 nome do usuario e senha para que seja feita a validacdo do mesmo. Na 12
execugao, o usuario e a senha serao padrées(usuario: admin senha: admin), para maior
seguranga altere o usuario e a senha em cadastro de usuarios. Ver Criando usuarios.

Digite no campo Nome o nome do usuario e tecle [Enter] para passar ao proximo
campo que é a Senha. Digite a senha e em seguida [Enter]. Se o usuario for valido abrira
0 menu principal.

MENU PRINCIPAL

Aqui serdo escolhidas as rotinas de trabalho que o programa executara. Cada
opgao sera detalhada em tépicos especificos.

B - X

CADASTRO PROCESSO FINAMCEIRO AUXILIAR SAIR

© WhatsApp 11-99607-5649

sistemadescomplicado@hotmail-com

== O Pesquisar =y} @ e @ - -:r] ﬂ Q" m ﬂ ‘ A O wE oz ) 07,,1:;:,];023 ]

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
www.sistemadescomplicado.com.br



Pégina 6 - 46

.“ Desenvolvimento de SISTEMAS e WEBSITES

CRIANDO USUARIOS

A primeira vez que o programa for executado, o mesmo utilizara a configuragao
pré programada ( padrao do sistema ),usuario:123 e senha:123, deve-se criar usuarios
no programa para aumentar a seguranga.

Clique na aba AUXILIAR que esta localizada parte superior da tela do menu, e em
seguida clique na linha Usuario, para que seja feito o cadastramento de usuario(s).

No cadastro de usuarios sdo definidos aqueles que terdo acessos administrativos
(acesso total ao sistema), e os demais usuarios que terdo suas permissdes configuradas.

Também é possivel definir que um usuario ao entrar no sistema va direto para a
tela de comanda sem passar pelo menu principal, selecionando a op¢ao “Vai direto p/
Comanda’.

. -5
F 4 -
U suario & Restringir Acessos ao Sistema(F6)
Codigo Nome Usuario Senha
2| A 1 1 #
Previsao de venda Ticket medio Atende Mesa Inicial Atende Mesa Final
1 30

Atende mesas & uma restricéo apenas

vl Administrador para atendimento por tablets

[1Vai direto p/ Comanda

= e x| | Z vle| & O

Gravar(F1)| Incluir(F2) | Cancelar(F3)| Excluir Pesquisar{F4) Sairl}Fﬁ}é

Clicando no botdo “Restringir acesso ao sistema” uma tela de configuragdo é
aberta onde pode-se restringir os acessos as telas do sistema, do lado esquerdo ficam as
telas que o usuario ndo tem acesso, e do lado direito ficam as telas que o usuario tem
acesso a visualizagao e pesquisa.
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Para liberar a inclusao e exclusdo dos cadastros deve-se clicar na tela do lado
direito e em seguida nas permissées que ficam abaixo do Grid, cada liberagdo é
independente, um usuario que pode gravar pode ter a opgao de incluir negada.

& VERSAO DEMONSTRATIVA DO SISTEMA - ADQUIRA SUA LICENCA - SISTEMA DESCOMPLICADO - DESENVOLVIMENTO DE SISTEMA.. - F

CONTROLE DE ACESSO AO SISTEMA

Acessos Bloqueados Acessos Permitidos

Descrigao | ~ Descrigao
Id Cadastro de Acréscimos |4 Comanda

Cadastro de Bairros

bl

_Cadastm de Bancos >

|_|Cadastro de Clientes

|_|Cadastro de Fornecedores

|_|Cadastro de Grupos de Produto <
Cadastro de Motohoy

i Cadastro de Produtos

Cadastro de Tipos de Produto

:Caixa >
Conta Corrente

:Conta Motoboy Todos

_Contasa Pagar <
|_|Contas a Pagar - Conta

|_|Contas a Pagar - Grupo Todos
Contas a Receber
B v
@ [=] Fechar Caixa [1Fechar abaixo do valor  [v|Abre mesa Imprimir Comanda [] Exclui/Altera item
[llnserir/Retirar 10% Fecha a Comanda [JExcluir Comanda

Sair(F5)

www.sistemadescomplicado.com.br
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BOTOES PRINCIPAIS

Os Botdes tém as mesmas Fung¢des para todos os cadastros, os botdes podem ser
acessados pelas suas teclas de atalho, que sédo descriminadas na frente do nome de
cada botdo, ex botdo gravar tem a tecla de atalho F1 que pode ser pressionada a

qualgquer momento durante o preenchimento dos dados:
(%
Sair(F5)

Gravar(F1) Excluir
INCLUIR — Mostra na tela uma nova ficha em branco, permitindo a digitacao dos
dados. Lembre-se que o codigo é informado automaticamente pelo Sistema. Apos o
preenchimento clique no botdo GRAVAR para que todos os dados sejam gravados.

©

Pesquisar(F4)

>
<

L
Incluir(F2)

x

Cancelar(F3)

¥ ¢

Imprimir(F6)

GRAVAR - Permite a gravagao das modificagdes na Ficha atual.

CANCELAR - Cancela as modificagées feitas em um cadastro de uma ficha que
ainda néo foi salva.

EXCLUIR - Exclui a ficha de cadastro atual, toda vez que € utilizado o botao excluir
o sistema grava as informagdes dentro do LOG. Ver LOG de eventos

SETAS — Movimentara os cadastros para cima ou para baixo.

PESQUISAR - Abre uma tela para efetuar uma pesquisa (Ver Pesquisa)

IMPRIMIR - Imprime a tela de cadastro atual ou gera opgdes de impressao
dependendo do cadastro.

SAIR - Fecha a tela, mas n&o salva as modificagcdes, antes de sair da tela de
cadastro certifique-se que as modificagdes foram salvas.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
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Configurando as impressoras no sistema

Para configurar a impressao do sistema va em parametro do sistema na aba
comanda, as impressoras serao configuradas nesta tela, o sistema aceita 6 locais
de impressao, basta preencher os locais com os dados das impressoras, para
facilitar renomeie o computador com o mesmo nome do local que sera usado,
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nomeie o compartilhamento da impressora com o mesmo nome, como abaixo:

Nome do Computador Nome da impressora
PCCAIXA CAIXA

PCPIZZA PIZZA

PCBAR BAR

PCBAR2 BAR2

PCCAFE CAFE

cozmvaaz] pesmas | pizzaria I DELIVER Y

O nome do computador e da impressora nao interfere no funcionamento mas
evita confusodes, apés cadastrar fica mais facil entender que a impressao 1 saira no
pccaixa e a impressao 2 saira na pizza .

O preenchimento do campo de impressao deve ser da seguinte forma:
“\Nome_do_computador\Nome_da_impressora”

Duas barras antes do nome do computador e uma barra antes do nome da
impressora

Onde o nome do computador é o nome apresentado na rede, também pode
ser usado o IP. O nome de compartilhamento da impressora nao pode ter acentos
ou espaco entre as letras, utilize um nome simples para evitar erro.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
www.sistemadescomplicado.com.br
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impressoras diferentes
direto do Celular
ou Tablet

\ Imprime em até 6

Para funcionar em maquinas com o Windows XP instale o protocolo de rede
NetBEUI

Clique em Iniciar, em Painel de controle e clique duas vezes em Conexdes de rede.
Clique com o botdo direito do mouse no adaptador para o qual deseja adicionar o
NetBEUI e clique em Propriedades.

Na guia Geral, clique em Instalar.

Clique em Protocolo e em Adicionar.

Selecione Protocolo NetBEUI na lista e clique em OK.

Reinicie seu computador, se for solicitado a fazer isso.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
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-
N
Parametro
Geral | Informagbes Comanda
Pular linhas no final comanda Balanga
3| com

Impressao na incluséo dos produtos
Configurar quais serdo impressos no
cadastro de produtos

Agrupar produtos da comanda
[] utilizagéo da Comanda Simples
[]Incluir acrécimo de servigo por produto

Iniciar comanda com 10%

Recriar impressao

=]

Gravar(F1)

-~ o N

Apos alterar o parametro feche o sistema e abra novamente

Impressao1

WPCCAIXA\CAIXA

Comanda Local 1

Impressao 1

Impresséao2

WPCPIZZA\PIZZA

WPCCOZINHA\COZINHA

|

Impressaod

WPCBAR\BAR

Impressao5

WPCBAR2\BAR2

\\PCCAFE\CAFE|

@”

o

Sair(F5)

Para efetuar um teste de impressao digite no ambiente MSDOS o comando

abaixo:

“Dir > \\Nome_do_computador\Nome_da_impressora”

Caso informe a mensagem

“Acesso negado” é devido a problemas na rede,

as alteragoes e corregoes devem ser efetuadas pelo técnico que configurou a rede.

sistemadescomplicado@hotmail.com

Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649

www.sistemadescomplicado.com.br



Pégina 12 - 46

.“ Desenvolvimento de SISTEMAS ¢ WEBSITES

CADASTROS DE CLIENTES

2 - clEl

CADASTRO DE CLIENTE

Cacastro Historico Listagem das Contas a Receber(F9)

Codigo: Cadastro: Dt.Nasc.: Langar no C. Receber—Dias a Rec.— Taxa entrega Pontos
8774 [a] Ativo =] Aberto 1

Nome: Fantasia:

Endereco: Bairro: Bairro UF—-CEP

Telefone: Telefonet:

444

CNPJICPF: L.EIRG: Contato:

Email: Site:

b

Gravar(F1)

©

Pesquisar(F4)

o

Sair{Fs)

Excluir

% %

Cancelar(F3)

L
Incluir(F2)

¥t

Imprimir(F6)

” www.sistemadescomplicado.com.br

O cadastro de clientes é utilizado para controle financeiro do sistema, ao finalizar
uma venda o sistema deixara disponivel o envio dos valores para contas de clientes, é
possivel ver o valor de débito de cada cliente a qualquer momento.

Por ser usado na comanda como forma de pagamento é necessario deixar
cadastrados os registro “1-Dinheiro”, “2-Cheque”, “3-Cartao”.

Ao incluir um novo cliente o sistema preenche a data do cadastro com a data atual,
marca o cliente como ativo, e seus langcamentos de venda serdo inseridos em abertos na
conta, seu vencimento sera lancado para trinta dias. Caso queira alterar estes dados
apenas selecione o campo que deseja modificar, apdés a modificagao grave clicando no
botao gravar.

Ha varias opcdes de impressao, uma delas € a ficha de cadastro onde consta todos
os dados do cliente.

A Listagem de Clientes mostrara os clientes cadastrados de uma forma mais
resumida.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
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Impressao

= Listagem de Cliente = =

Ordem
= Alfabética
) Codigo

Bairro

Todos

= &

Imprimir(F1) Sair(F3)

CADASTROS DE CLIENTES - HISTORICO

2 - olEN

CADASTRO DE CLIENTE ‘

Cadastro | Historico Listagem das Contas a Receber(F9)

[pata [auant  pescrigao [valor  Jobs [Fone [

Y oaion2015 1 2QUELIOS 249

W s < 3 % © o
Gravar(F1)| Incluir(F2) | Cancelar(F3)| Excluir Imprimir(F6) Pesquisar(F4) Sair(F5)

¥ www.sistemadescomplicado.com.br

O Cadastro de Cliente possui a aba de Histdrico, Lista as ultimas compras e
podera digitar em um campo texto todas as informagdes complementares.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
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CADASTROS DE CLIENTES — CONTAS A RECEBER_

CADASTRO DE CLIENTE -

Cadastro | Historico Listagem das Contas a Receber(F9)

[pupiicata [parcinicial_[parcFinal [Emisséo  [Vencto  [saldo [
O

Duplo clique sobre o titulo para abrir o cadastro de contas a receber

B % | & * Ficha 2 © &
Gravar(F1)| Incluir{F2) | Cancelar(F3)| Excluir F:Eﬁ&%ﬁ;ﬂ Imprimir(F6) Pesquisar(F4) Sair(F5)

- www.sistemadescomplicado.éom.hr

A aba Contas a Receber do Cadastro de Clientes tem a finalidade de mostrar ao
usuario as duplicatas do cliente.

CADASTROS DE FORNECEDORES

" & W e

I Codigo: Cadastro: Nome: |
[] Ativo

Fantasia: Enderego:

Bairro: Cidade: UF CEP

Telefone: Telefonet: Contato: - CNPJICPF: L.E./RG:

e-mail: Site:

Observaggo:

2 * Ficha : R
[ P! *] _;ﬂ ; ST Y © (2]

Gravar(F1)| Incluir(F2) | Cancelar(F3) | Excluir @ Li imir(F6) quisar(F4) Sair(F5)

| 0/0 Voce estd Consultando.

O Cadastro de Fornecedores ¢é utilizado pela entrada de nota fiscal, e pelo contas a
pagar, o pré-cadastro de todos os fornecedores da empresa auxiliam em mais velocidade
nas rotinas diarias da empresa.

Ha duas possibilidades de impressdo dos fornecedores, uma é a ficha do
fornecedor onde estardo impressos todos os dados digitados no cadastro, outra € a
listagem que abrira uma tela com varias opgdes para impressao.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
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CADASTROS DE BAIRROS

£

Bairros Atendidos

Excluir

Codigo: Nome: Taxa de entrega
cuRimea
| Z = |4 © €3
Sair(F5)

Pesquisar(F4)

Imprimir(F6)

Cancelar(F3)

Gravar{F1)| Incluir(F2)

1/1 Vocé esta Consultando.

O Cadastro de Cidades ja vem com cidades pré cadastradas, pois serdo utilizados
nos Cadastro de Clientes, Fornecedores, Funcionarios entre outros para a selegao de sua
respectiva cidade. Portanto para fazer a inclusdo de uma nova cidade basta incluir novo
registro clicar no botdo “incluir’, apos digitar a informacao desejada clique no botéo
“gravar’ e assim sucessivamente.

CADASTROS DE GRUPOS DE PRODUTOS

z - =
Grupo
Codigo: Descrigao
U [ 3¢ Z 31 4 © €
Gravar{F1)| Incluir(F2) | Cancelar({F3) Excluir Imprimir{F&) Pesquisar{F4) Sair(F5)

5/5 Wocé esta Consultando.

O Cadastro de Grupos, os grupos cadastrados serdo usados para agrupar 0s
produtos, o sistema suportara a quantidade de grupos que desejar criar, ex. Refrigerantes,
Aguas, Balas, entre outros.

Os grupos criados serao utilizados nos relatérios, para uma melhor visualizagéo
dos produtos vendidos.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
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CADASTROS DE PRODUTOS

Informagdes
Codigo: Codigo de Barra:
653 =] Ativo | 653 [v]Impressao apos incluséao
Descrigao:
2 QUENOS
Grupo: SubGrupo Custo: Vlenda:
PIZZAS j Tradicional v
Estoque Estoque Min.: Unidade:—-Aliquota:—Desconto Maximo

20,00

‘3‘ Produtos em falta .\)‘/f Acertar estoque(F7)

Obs:

B 1 o€ }J % |4 @ (X

Gravar(F1)| Incluir{F2) | Cancelar(F3)}| Excluir Imprimir{F6) Pesquisar{F4) Sair(F5)

O Cadastro de Produtos devera ser preenchido com todos os produtos vendidos na
empresa, os dados principais que devem ser preenchidos sio: Status(ativo e desativo),
Caodigo de barras, descrigcao e valor de venda.

Todos os produtos devem ser cadastrados com codigo de barras, caso o produto
nao tenha o cdédigo de barras de fabrica, ele pode assumir os codigos que desejar, mas
cuidado para n&o repetir os codigos em outros produtos, mantenha sempre uma listagem
de cddigos que ja utilizou.

Os produtos podem ser ativados e desativados a qualquer momento, porém soé
aparecera para a venda os produtos ativos.

A opcao de impressao apods a inclusao sera utilizada na venda por comanda, onde
a cada venda deste produto sera impressa uma ficha de producao deste produto, com os
dados da mesa que solicitou a quantidade a ser produzida e a descrigao do produto.

O grupo sera utilizado nos relatérios de vendas, agrupando os produtos para
melhor visualizagao.

O estoque minimo sera utilizado no relatério de produtos em falta, ele compara a

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
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quantidade do estoque com a quantidade minima gerando a quantidade para compra.

O botao Acertar Estoque corrige o estoque atual, ao clicar no botdo coloque a
quantidade desejada e clique em sair.

O produto pode ter o preco definido pelo cadastro de produtos, mas seu valor pode
ser alterado pelo cadastro de Tipo de Produto dependendo do seu subgrupo, se o valor do
tipo de produto estiver preenchido o valor do produto sera ignorado.

(=8 Ee|F>)|

& Visualizagio

[ BEEw « » v | &S| - S| Eechal

,I SISTEMA RESTAURANTE Pag - 1
i R AFONSO CANDIDO LOPES, 55

CENTRO - JUNDIA - $P - 09721-160 - (11) 4344-4444 16/01/2009

RESTAURANTE_ALIMENTOS@IG.COM.BR 16:58

Listagem de Produtos para compra
Cédigo  Descrigdo
1 COCA
1002 20000000

m

Falta Prego Custo Total
35,00 5.00 175,00
10,00 5.00 50,00

2 Produtos Total Geral 225,00

Page1ofl

O botao produtos em falta gera um relatério com todos os produtos que estdo com
a quantidade abaixo do minimo cadastrado.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
www.sistemadescomplicado.com.br
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CADASTROS DE TIPOS DE PRODUTOS

s - =
Tipo de Produto e
p Listar no Delivery
Codigo: Descrigao Montagem de Sabores
10 | PIZZA BIG 4 v
Comanda Valor Tradicional Comanda Valor Nobre Comanda Valor Especial Comanda Valor Doce
36,90 49,90 42,90 45,00
Delivery Valor Tradicional Delivery Valor Nobre Delivery Valor Especial Delivery Valor Doce
34,90 42,90 34,90 42,90
Impressao preenchida ignora a selecionada no Usuario. Valor Zero pega o valor cadastrado no produto.
Impressao Comanda Impressao Delivery Impressao Tablet
Impressao 3 v ||| Impressao 1 v ||||Impressao 5 w
Impressao Comanda Copia Impressac Delivery Copia Impressao Tablet Copia
Impressao 4 v ||| Impressao 2 v ||||Impressao 6 w
i2 QUEINOS - i u Gravar {H Incluir @ Excluir
Descrigio ‘ s
L 2 QUELIOS
n 3QUELOS
| |4QUEWIOS
| |ALICHE
| |aTUM
| |ATUM C CATUPIRY
ATUM PERUANO
= W
- - &
Bw | = | 2 2 y[s| ® &
Gravar{F1) |:Incluir{F2)| Cancelar(F3)| Excluir Imprimir{F6) Pesquisar|F4) Sair(F5)

O Cadastro de Tipos de Produto que define o valor final do produto, assim podendo
cobrar valores diferentes na comanda e no delivery para o mesmo produto. O produto tem
4 possiveis subgrupos(Tradicional, Nobre, Especial, Doce), se os valores forem deixados
em branco sera cobrado o valor cadastrado no Produto.

Ex.
Cadastro de Produto |Cadastro de Tipo de Valor p/ Comanda | Valor Delivery
Produto
Coca Cola|Tradicional| |Bebidas|Sem valor preenchido |R$ 6,00 RS 6,00
R$6,00
Coca Cola|Tradicional| |Promog¢ao Bebidas|valor R$ 6,00 R$ 4,00
R$6,00 delivery preenchido R$ 4,00
Coca Cola|Tradicional| |Promog¢ao Bebidas|valor R$ 8,00 R$ 6,00
R$6,00 delivery preenchido R$ 4,00
Valor comanda preenchido R$
8,00

Define pelo campo Montagem de sabor sera usado na tela de venda quantos

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
www.sistemadescomplicado.com.br
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sabores podem ser misturados para formar o produto. A quantidade 1 deve ser usado
para produtos inteiros e 2 ou mais para montagens de produtos, como na montagem de
pizza meio a meio ou com trés sabores ou mais, o calculo pelo valor da maior ou da
meédia € definido na tela de parametro.

A impressao pode ser definida para até 6 impressoras diferentes, se a impressao
ficar em branco nao sera impresso o produto apés o pedido.

Insira todos os produtos que fazem parte deste cadastro, pois so6 ficara disponivel

na comanda e no delivery os produtos cadastrados no tipo selecionado.

Produtos

Calabresa
Ftw valor Vazio
£ Define o Valor pelo
Tipo de Produto

SubGrupo: Tradicional
File Mignon

A valor Vazio
& Define o Valor pelo
Tipo de Produto

SubGrupo: Nobre

Refrigerante
valor: RS 4,50

Bebidas Delivery Refrigerante

Somente Delive

Valor Fixo: RS 2,50 =l =

Bebidas Refrigerante

Somente Comanda valor a Pagar

Valor Wazio(Pega do Produto) RS 4.50
Calabresa

ZZAS
Comanda e Delivery
Valor Comanda
Tradicional: R$ 25,00
MNobre: R$ 35 00

Valor Delivery
Tradicional: R$ 20,00
Nobre: R$ 30,00

Montar até 4 sabores

gmanda e Delivery
Valor Comanda
Tradicional: R$ 6,00
MNobre: R$ 7,00

Valor Delivery
Tradicional: R$ 5,00
MNobre: R$ 6,00

Montar até 1 sabores

CADASTROS DE MOTOBOY

“alor a Pagar
R$ 25.00

File Mignon

“alor a Pagar
RS 35.00

Calabresa

“alor a Pagar
RE 6,00

Fileée Mignon

“alor a Pagar
RE 7.00

a |De]1've.!:y

Rejfrigerante
“falor a Pagar
$ 2.5

Refrigerante
Calabresa

Valor a Pagar
R$ 20,00

| Filé Mignon

Valor a Pagar
RE 30,00

Calabresa

“alor a Pagar
RE 5.00

File Mignon

Valor a Pagar
R$ 6.00

sistemadescomplicado@hotmail.com

www.sistemadescomplicado.com.br

Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
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> - o IEN
Motoboy

Codigo: Nome:

A [ Ativo | BALCAO

Enderego: Cidade:

Bairro: Uf: Cep: ‘Comissao:

- 0,00%

Telefone: Celular: email:
) - () -

Observ.:

Ble|la|a| 2|, ®] o
Gravar(F1}| Incluir{(F2) | Cancelar{F3) Excluir Imprimir{F6) Pesquisar{F4) Sair(F5)

O Cadastro de Motoboy é utilizado para o controle da conta corrente de
funcionarios, e na tela de Delivery vai aparecer na lista de motoboys.

CADASTROS DE BANCOS

| & VERSAO DEMONSTRATIVA DO SISTEMA - ADQUIRA SUA LICENGA - SISTEMA DESCOMPLICA.. — ©

Cadastro de Bancos

Codigo: Descrigao:
[748] BANCO SICREDI S/A
‘Observagao

(%] [ | 2 = ¥4 © &
Gravar{F1)| Incluir{F2) | Cancelar(F3) Excluir Imprimir(FG) Pesquisar(F4) Sair(F5)

* www.sistemadescomplicado.com.br

O Cadastro de Bancos possibilitara o usuario fazer a inclusdo de todos os bancos,
facilitando sua escolha na hora de fazer a baixa da duplicata.

CADASTROS DE TIPO DE BAIXA

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
www.sistemadescomplicado.com.br
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2 - oIEl
Tipo de Pagamento

odigo: Descrigdo:
9 A CARTAO TICKET REST

Bla 2|3 2 [, © | o

Gravar(F1) In{:luir[F?}é Cancelar(F3)| Excluir Imprimir({F&) Pesquisar(F4) Sair(F5)

Na tela de Cadastro de Tipo de Baixa possibilitara ao usuario registrar a forma de
como sera pago a conta do Delivery.

COMANDA

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
www.sistemadescomplicado.com.br
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& VERSAO DEMONSTRATIVA DO SISTEMA - ADQUIRA SUA LICENCA - SISTEMA DESCOMPLICADO - DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS .. — &

VERSAO DEMONSTRATIVA DO SISTEMA - ADQUIRA SUA LICENG

USUARIO Comanda - (F11) Alterar n®
(F3)" 11

i |Pi1zzA BIG

1
] VIVO(41)9177-3270 Descrigao 3 Cod Acréscimo
TIM(41)9954-0409
CLARD({41)8787-5493 653 |2 QUELJIOS
=]} 41)°14 1-4553 |

et gy 603 |[ALICHE

604 |[aTUM
Comanda Data

j“ 1410172015 610 |[BACON C MILHO sem cebola
’

071012015 -/ Gravar

[guant |Descrigio [vator [Total [Desconto
El 1 42,90 42,90

& Excluir ltem | % Desconto N° de pessoas

B Total:
- < & Servigo(F4):
» Excluir Pedido Imprimir(F1) | Fecha (F2) Sair (F5) Total Geral

(F1 )\mprlme cumprovante de consumo (FZ)Fechamento da mesa (F3 )Alterar usuario [F-rl)Retlra!maere 10% de ~er\ﬂc0 (F5)Fecha a tela
® de pes: 3

7

A tela de Comanda é utilizada para a venda de produtos, antes de utiliza-la é
necessario informar o usuario e a senha de acesso, cada usuario tera um nivel de acesso
dentro da comanda(ver_cadastro de usuarios), onde pode-se restringir a inclusdo de
comanda, a impressao, inserir ou retirar os 10%, liberar descontos para os clientes, fechar
a mesa, excluir itens ou a mesa.

No Grid de mesas que fica do lado esquerdo da tela informa as mesas abertas,
informa o n°® da mesa e o valor total consumido, a qualquer momento pode ser inserido
mais produtos na comanda do cliente, este Grid mostra duas cores basicas, a preta &
quando a mesa esta consumindo produtos e vermelha se a mesa pediu a impressao do
comprovante de consumo, as mesas ficam visiveis enquanto o recebimento nao for
efetuado.

Na mesma tela é possivel incluir um desconto para a mesa ou dividir pelo numero
de pessoas.
As teclas que facilitam o acesso a fungdes principais séo:

F1 — Imprime o comprovante de consumo, mudando a cor da linha do Grid da mesa

solicitante para vermelho.

F2 - Inicia o recebimento da mesa, abrira a tela de fechamento onde se seleciona a forma
de pagamento.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
www.sistemadescomplicado.com.br
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= Fechamento = =

“DINHEIRO - ‘

Ultima Compra em VALOR em aberto R$ 0,00

Valor Total: Valor Pago:——— Troco:
{ 47,10 { 100,00 { 52,90
Funcionario: Ticket médio R$ 0,00
1 Previsdo Ticket meédio
[=] Imprimir apos fechamento =
s L]
éFe{:ha Comanda(F3) Sair(F5)

F3 — Vai para o campo de usuario e senha, para troca de usuario.
F4 — Inseri ou retira os 10% de acréscimo no total da comanda.
F5 — Fecha a tela da comanda.

F6 — Vai para o campo onde informa o niumero de pessoas na mesa.

F7 — Abre a tela de alteracado de caixa, onde é informado se houve entrada ou saida de
dinheiro e informa o motivo, também usado para troca de turno dos funcionarios.

F8 — Abre a gaveta de dinheiro, este procedimento utiliza a impressora e gaveta
especifica.

F10 — Reabre uma venda finalizada.

& Pesquisa Comandas == =]

Data Hora

u0211 2{2008/19:40:31

02/12/2008 12:12:08 11 69 69 BEAT|-
02/12/2008 12:11:08 1 17 17 BEAT

02/12/2008 12:10:61 1 58 58 BEAT
02/12/2008 12:09656 |1 21 21 BEAT
02/12/2008 165:48:37 |1 48.61 4851 ADAL
22§10/2008 16:07:22 1 7 7 WANLC
22j10/2008 14:37.22 1 108 108 VANLC
17/1042008 14:31:16 1 13 13 VANLC
17/1042008 14:16:21 1 800 800 VANLC
1741042008 14:16:11 1 13 13 VANC
17/1042008 14:16:27 1 26 26 WANLC
17/10j2008 12:28:30 11 a7 47 ADAL
1741042008 12:28:20 1 55 55 ADAL
1741042008 12:27:49 1 34 34 ADAL
1741042008 12:27:40 1 26 26 ADAL
1741042008 12:26:43 1 39 39 ADAL
174102008 16:44:32 1 172.5 172.5 ADAL
22j07/2008 22:26:550 0 1 1 DINH
22j07/2008 22:05:14 |7 35.5 35.5 DINH
22j07/2008 215728 22 275 27.5 DINH
L= ]

Sair(F5)

F11 — Sobre o campo mesa, possibilita a alteracdo do numero da mesa, mantendo todos
os produtos nela consumidos.

Mesa a ser alterada n® 1 ﬁ

Digite o novo n® da mesza:

[ OF. ] [ Cancel

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
www.sistemadescomplicado.com.br
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COMANDA PVD (PEDIDO DE VENDA DIRETA)

& VERSAO DEMONSTRATIVA DO SISTEMA - ADQUIRA SUA LICENCA - SISTEMA DESCOMPLICADO - DESENVOLVIMENTO DE SISTEMA.. — ©

VERSAO DEMONSTRATIVA DO SISTEMA - ADQUILEE:}: H74

USUARIO desconto
(F3)"
F12) Ativar / Desativar impresséo do cuporr
barras produto Estoque quant--valor
L 101 [AGUA MINERAL C GAS 2,50

1=
|
=LYIVO1)91 0T, 3270
TINI(41)9954-0409 (F12) Inserir desconto F11) Balanc:

Quant ‘Descrigio ‘Vabor | ~
1 MOLHO DE ALHO g 2,00
1 FANTA LARANJA 2LT B 6,00
1 AGUA MINERAL C GAS = 2,50

1 4 QUELJOS M

Cliente(F2)
[pINHEIRO
[Data da compra: 14/01/2015 0 dias

Valor Pago(F8):

100,00
92,00

3 | S
Finalizar(F1) Sair (F9) /1 cancela item

(F4)Limpar ltens (F6)Reimprimir comanda F7)Altera Caixa 5

Tem a mesma funcionalidade que a comanda porém muito mais rapida para
atendimentos individuais, mas nao gerencia pedidos parciais, os pedidos sio feitos e ao
concluir clique em F2 para informar a forma de pagamento, ao finalizar sera aberto outro
pedido.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
www.sistemadescomplicado.com.br
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RESTAURANTE E PIZZARIA VITORIA MIX LTDA

DELIVERY

@
Data Contabil 21/01/2015 B
Comand| Fone Hotoboy [vator  [troeco  [Hora
L 7892 96075649 24,90 55,10 154
7891 4036

<
Duplo clique na comanda para reimprimir

Telefone(F2) Motoboy(F8):

TELEFONE(Fs): EalAEIA
24,90 2510 1541 -

Cadastro Historico Ultima Compra

Nome: |VANDERLEI

Ender.: |RUA SANTA EFIGENIA 48 AP2 Bairro |RURBANA -~

Aniver: Taxa: Pontos: 2 Comprou: |18/01/2015
|Pizza BIG |
Cod Descrigao Qtd obs. Cod Acréscimo
653 |z QuElos | [ =l
603 |ALICHE | R
605 |[ATUM C CATUPIRY -] I
655 |4 QUEIJOS | 2

£ Gravar

Quant ‘ Decrigio |Va|or ‘Obs.

|nova|

* 1
1 2 QUELIOS

34,90
24,90

| =l

/! Baixar entregas do Motoboy(F3) |

]

Lancar @ Excluir item |

¢ Cancela Entrega Selecionada.(F4) |

Tot. Entrega:

(F1)imprime conprovante de consumo

y
~ Fechar[F1]

Tot. Geral:

(F2)Seleciona a entrega (F3)Baixa as entregas (F4)Cancela entrega (F&)Fecha a tela

Valor Total R$ 24,90

5
s

€3 sair(F5)

(FB)Novo atendimento (FT)Altera Cal

ixa (F8)Seleciona Motoboy (F12)Abre a tela da Comanda

O Processo Delivery sera responsavel por cadastrar os pedidos dos produtos
solicitados pelos clientes através de ligagdes telefbnicas. Apos a digitagdo do telefone do
cliente ele retornara os dados dos clientes ja existentes ou iniciara um novo cadastro,
caso necessite de troco pode ser informado o valor antes de lancar.

Apds a impressao do Delivery, o pedido vai para o lado esquerdo da tela no grid de
pedidos aguardando entrega, o proximo passo € selecionar o motoboy que entregara o
pedido, selecione ao Telefone e o motoboy.

No retorno do motoboy clique no botdo Todas Ok, informara na tela o valor que o

motoboy tem que retornar

para o caixa.

Para cancelar um pedido apenas selecione o pedido do Grid e clique no botao
Cancelar Pedido. A comanda permanecera na tela somente naquele dia, mas podera ser

visualizada pela Pesquisa

de Delivery.

sistemadescomplicado@hotmail.com

www.sistemadescomplicado.com.br

Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
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Na tela de fechamento do pedido do Delivery é possivel selecionar a forma de
pagamento e o valor pago, se o valor for inserido o sistema calcula o valor do troco.

Para pedidos retirados no balcao é possivel Informar se o pedido tera ou ndo a
taxa de entrega, se estiver selecionada sem taxa de entrega sera impresso o ticket com 4
linhas acima e abaixo do produto, para diferenciar dos pedidos normais, veja o exemplo

abaixo:
Impressao Delivery Impressao Delivery
Venda Normal Sem Taxa
RESTAURANTE E FIZZARIA
—— e {]

RESTAURANTE E PLEZARLA i _aapE r

ERDBEREC r 41-3265-8100

TELEFONE: 41-3265-8100 Nr. delivery:TR92

T T 1./2015 Horario : 15:43:09

Nr. del ivery: T892 _ crtac BTE

Data:21/01/20015  Horario : 15:43:09 Lartao 8767

SEOTHEAY - Cartao: 8767

CAJUEIRD

BATATA SUICA GRANDE

1 - 2 QUELJOS Ii§ 20,00

3 Z BATATA SUICA GRANDE

laxa: 3,00 e n . :

_____________________ Valor Total 23,00 1 - 2 QUELJOS RS 24,90

CARTAD HIPER

Fago: R§ 50,00

Troco: R§ 27,00
————————————————————— Valor Total 24,90

, [P CARTAD HIPER

OBRIGADD, VOLTE SEMPRE .Pejgu'_ R$ 80,00

sistemadescompl icado. com, br Iroco: &$ 55,10

Desenvolvimento de Sistemas
ORRIGADY, YOLTE SEMPRE

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649

www.sistemadescomplicado.com.br
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DELIVERY PESQUISA

= Pesquisa Delivery = B

Numero Fone Data Hora Walor Taxa Cod.Motoboy|Saida
14 7884 191773270 1601/2015 23:00-31 49 80 0.00
788b 4187875493 15640172015 23:01:07 24,90 0.00 221230116

TELEFONE EXPECIFICO--POR HORARIO

Cancelados
Caso os horarios estiverem preechidos a

Sem Motoboy
pesquisa so retorna os valores desta data

PERIODO i _
‘15,.01;2015 =~ [P 15/01/2015 T~ \ % (X ]
Imprimir(F3) Sair(F5)

(F7) ALTERAR CAIXA

A Delivery Pesquisa permitira serem consultadas as entregas realizadas, a
pesquisa pode ser feita pelo periodo desejado, pode-se filtrar um motoboy especifico,
pode-se filtrar um telefone especifico, uma data com um horario pré de inicio e fim(ex. Dia
10 das 11:00 até as 16:00 h). Ao clicar em “Ler” o sistema retornara os dados da
pesquisa, que podera ser impresso.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
www.sistemadescomplicado.com.br
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MOVIMENTOS DO PRODUTO

2 -1 -]
Movimento do Produto
~Namero Data Documento peragao
39130 A ||07/01/2015 SAIDA DELIVERY Saida v
~Produto Tipo
671 BRIGADEIRO - 10|PIZZA BIG -
—Quantidade Custo———Prego de Venda Estoque
0,34 42,90—‘ ’7-1,00
Gravar(F1) glncluir{FZ} Cancelar(F3) | Excluir Imprimir{F6) Pesquisar{F4) Sair(F5)

O movimento do produto € gerado automaticamente sempre que o estoque for
alterado, seja por uma venda ou por uma compra. Na movimentagdo gerada mostra a
quantidade alterada e o saldo que foi gerado para o produto.

& Movimento do Produto = =
—Data
26/12/2014 @~ |[[E/01/2015 @~
Produto:
’7 Todos
S (2
Imprimir{F1) Sair(F5)

O relatério de Movimentagdo do produto pode usar o filtro por periodo e por
produto especifico.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
www.sistemadescomplicado.com.br
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GRAFICOS DE MOVIMENTO POR PRODUTO

Gréfico de Venda por produto = “

Atualizar Grafico(F1)

=
15/01/2014 [~ a 15/01/2015 O~
G [romes [Gar [ |
173,80| 4.322,16
12| BALDE DE FRANGO 12300 123,00
20| BATATA SUICA GRAND 24,00 597,60
10 PEZA BIG 695 258,47
2| LASANHA 300 000
L 100 2430

~

v

WENDAS NO PERIODO DE 15/01/2014 a 15/01/2015

24

0 1 2 3 4 5

_ - []Porcentagem %
@® Por Quantidade | C Por Produto @_»’
© Por Valor ® Por Tipo Sair(F5)

Na tela de Grafico por Venda de Produto, sera apresentada uma visdo de como
estdo o andamento das vendas dos produtos. Para a visualizagdo do grafico pode se
escolher o periodo, funcionario que realizou a venda e ainda selecionar se o resultado do
grafico sera apresentado por quantidade ou por valor.

No grafico acima mostra o resultado por tipo de produto, a imagem abaixo mostra o
mesmo resultado por produto.

&

16/01/2014 [~ a 15/01/2015 [~

Grafico de Venda por produto = =

Atualizar Grafico(F1)

Goa [Proso | )
200 | BALDE 1000 2047 205350 VENDAS HO PERIODO DE 15/01/2014 a 1510172015
|| es3 2 auenos 3598 92098
[ | 7934 queuos m 2,00 0,00 280
|| 672 Banana 1,33 39,06 260
| [1002 FaNTA LaRANIA 2LT 100 600 240
[ 1000 cocazLr 100 700 &
| | 111 caca soon 100 490 00
707 PORCAQ DE CAMARAD 100 3%
|| sus FRTAS 100 880 180
|| 792 | FRANGO € CATUPRY W 1,00 0,00 160
|| 502 aucHe 100 2490 140
| 644 napoLTANA 100 3490 120
| | 71 BRGADERO 100 4290 100
885 11ODA DA CASA 083 3458
|| s02 BALDE 2000 033 987 =
|| eu6 ATUM PERUANG 033 1152 60
|| s04 | ATUM 0,33 1152 40
|| 611 caLasresa 033 1152 20 -
|| 642 veGETARIANA NIX 033 1152 ol | =
»| 625 FranGO 033 1152 900 653 793 672 1002 111 707 503 792 603 644 671 665 902 606 604 611 642 625
_ _ [JPorcentagem % -
@® Por Quantidade | ® Por Produto @
O Por Valor O Por Tipo Sair(F5)
sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649

www.sistemadescomplicado.com.br
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FECHAMENTO DE CAIXA

= CAIXA DA COMANDA - B

Fechamento de Caixa

Utilizar o fechamento por periodo .
Periodo Funcionario: H OJ E - 1 5”01 I201 5
15/01/2014 -~ |, 15/01/2015 v B - CAIXA
[¥| Todos os funcionarios 1 Atualizar Valores VENDAS 3.857.63
] Utilizar o Fechamento do Caixa SAIDAS 0,00
ENTRADAS 123,00
! ] E 3.980,63
Pesquisa )|l |C. APAGAR Imp |
Pagamento Valor Pagamento
P|CARTAO ELO 323456 b[BALCAO BAIXADOS ?ﬁg,gg
DINHEIRO 17,90 325?;‘&%1 0’00
C. ARECEBER imp |
BAIXADOS 0,00
ABERTOS 0,00
~ VENCIDOS 0,00
_ 4|Sﬂif[F5)

®  www.sistemadescomplicado.com.br

A tela de fechamento de caixa mostra o resumo de todas as movimentagdes
financeiras do sistema.

Os relatérios detalhados de cada tipo de movimentagdo podem ser acessados
pelos botdes espalhados na tela, para atualizar os valores clique em Atualizar Valores.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
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VENDAS DOS PRODUTOS NO PERIODO

& Relacdo de Vendas - B

Periodo de Yenda Pela Comanda
Inicio: Fim:

|[Em1f2u15 @~ || 15/01/2015 [~

Produto:

| -]
Todos

Grupo:

| M
Todos

Funcionario
| -l

Todos

% S

Imprimir(F1) Sair|F5)

O Relatério de Vendas de Produtos fica na tela de fechamento de caixa, permitira
gerar um documento das relagbes de venda dos produtos, podendo ser escolhido o
periodo, um produto especifico ou todos, um grupo especifico ou todos, um funcionario
especifico ou todos.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
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CONTAS A PAGAR

Niamero: Parcelas:—Lang Emissa Venci
146 1 1 1 |[16/01/2009 16/01/2009 17/01/2009
~For =
7 [FORNECEDOR 1 -
Nota: Vfalor Nota: ~Valor Duplicata: — | Valor Pago: ~Saldo:
55,00 55,00 0,00/ | 55,00
~Grupo: Conta:
~Observagao:
B & | a0 | F 2 |4+ ® | V2| O
Gravar(F1) |: Incluir(F2){| Cancelar{F3)| Excluir Imprimir(F6) Pesquisar(F4) | Baixar(F6) Sair(F5)
Consultando

Em Langcamento sera efetuado o cadastro das contas a serem pagas pela
empresa, para isso basta apenas clicar no botdo “incluir’ para ser inserido um novo
registro. Caso o usuario deseje baixar alguma conta, sera necessario clicar no botao
“baixar”, onde sera exposta uma nova tela a de Baixa Duplicata (ver tela abaixo).

A e T

Baixa DuE]]GE -

|Data |[vi.Page [Desconto [Juros

[Total

[cheque [Banco [

4[13103/2009 55,00 0,00

0,00

55,00 0

TOTAL: R$ 0,00
Data Moviment Data Baixa — | Juros | Descont Valor Pag; Valor Total
13103{2009 =) ( |’7 0,00 |’7 0,00 55,00 55.00 ‘
Cheque Banco
L |
B & | = |3 %)
Gravar(F1)| Incluir(F2) | Cancelar{F3) | Excluir Sair(F5)

sistemadescomplicado@hotmail.com

Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649

www.sistemadescomplicado.com.br



Pégina 33 - 46

L T

GRUPO DE CONTAS

O Cadastro de Grupo de conta, os grupos cadastrados serdo usados para agrupar
as contas a pagar, o sistema suportara a quantidade de grupos que desejar criar, ex.
Despesas diversas, impostos, entre outros.

Os grupos criados serao utilizados nos relatérios, para uma melhor visualizagao
das contas a pagar.

CONTAS

O Cadastro de Conta, sao subgrupos cadastrados e serdao usados para agrupar as
contas a pagar, o sistema suportard a quantidade de grupos que desejar criar, ex.
Despesas diversas de escritorio, Despesas diversas de funcionario, entre outros.

Os subgrupos criados serdo utilizados nos relatorios, para uma melhor
visualizacao das contas a pagar.

CONTAS A RECEBER
Contas a Receber
| ~Nimero: Duplicata Langamento: Emissao: Vencimento:
21134 1 1| 16/01/2009 16/01/2009 16/01/2009
Cliente: Nr.Bancario:
0 |
Valor Total: Valor Duplicata: Valor Pago: Saldo:
536,00 536,00 536,00 0,00
Portador: Tipo de Cobranga:
1 [CARTEIRA -] 3 |sIMPLES -
Observagéo:
I
I
B @ % E] 44 © N &
Gravar(F1)| Incluir(F2) | Cancelar(F3)| Excluir Pesquisar{F4) Baixar(F6) Sair{F5)
Consultando

Em Lancamento sera efetuado o cadastro das contas a receber pela empresa, para
isso basta apenas clicar no botdo “incluir’ para ser inserido um novo registro. Caso o
usuario deseje baixar alguma conta, sera necessario clicar no botao “baixar”, onde sera
exposta uma nova tela a de Baixa Duplicata (ver tela abaixo).

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
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6/01/2009

6/01

[DrBaxa__[valor _ [Descomoluures [Cheque [Coma
Bl 00

16, B3B.(

Banco

1=

~Data Baixa:

~Dt i A T T = lor Total:
‘ 16/01/2009 \‘ 16/01/2009 “ H ‘
L I I IL

Valor Pago:

536,00 H =

Despesas Canario:—‘

=)

Gravar(F1)

3

Excluir

ncluir(F2) | Cancelar(F3) Sair

CADASTROS DE PORTADOR

O Cadastro de Portador € um cadastro que sera utilizado em Contas a Receber e é
utilizado para localizar a duplicata.

CADASTROS DE TIPOS DE COBRANCA

O Cadastro de Tipos de Cobranca € um cadastro que sera utilizado em Contas a
Receber e é utilizado para localizar a duplicata.

CONTA CORRENTE DO MOTOBOY

Conta Corrente Funciom " E@g

~Funcionario

ADRIANA - MOTO -
Inicio: T —
11/02/2009 @~ ‘13:‘03[2009 B

Avancar{F1) Sair{F5) |

O Conta-Corrente do Funcionario mostrara todas as entradas e saidas da conta do
funcionario, para visualizar clique no botdo avancgar.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
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PARAMETROS DO SISTEMA

Desenvolvimento de SISTEMAS e WEBSITES

O parametro traz a possibilidade de alterar a foto utilizada como fundo do sistema
possibilitando ao usuario a utilizacdo do seu logo ou qualquer outra imagem que desejar,

desde que em padréo “jpg”. Ha ainda a possibilidade de inserir um texto que aparecera no
menu principal.

Também pode-se configurar e selecionar uma maquina para back-up.

Cabe salientar que esta tela de parametro € de suma importancia pois € através
dela que se definira como a COMANDA se comportara, qual impressora sera utilizada e
onde sera impressa o comprovante de consumo.

Orientamos que as alteracbes efetuadas nesta tela poderdo trazer um prejuizo
financeiro consideravel, portanto cuidado ao alterar estes dados.

T

Parametro

Geral Informagées Comanda Valores de entrada Balanga

- [m] X

Apos alterar o parametro feche o sistema e abra novamente

Editar Arquivo de impressao direta(BOBINA)

) . ) Buscar Foto
[JVvenda Pré-Paga utilizando o Bonus

Forma de impresséao do Tablet
[m] 1 ticket por langamento  [W] 1 ticket por produto Agrupado por tipo de produto

[m] 1 ticket por pedido

[JImprimir contador de pedido por dia

Nome da Maquina: Unidade—Unidades Ativas

. A A
| | Selecionar maquina Backup ao Sair

Para que todas as estagoes fagam back-up, deixe o "nome da maquina” em branco.

Data do Aumento: Aumento em %:
07/03/2023 Inserir Aumento nos Produtos
Bina

A Bina funciona com o modulo USB conectado ao computador.
A compra do modulo USB & feita a parte e pode ser solicitado por email.

Gravar(F1) Sair{F5)

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
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LIMPANDO OS DADOS DO SISTEMA

= Limpar Banco de dados = B
[ | Contas a Pagar []Clientes
[ |Contas a Receber [ | Funcionarios
[1Comanda

[ | Log(Eventos ocorridos no sistema)

1 Delivery
[1Produtos
Limpar(F1) . Sair(F5)

A tela de limpar banco de dados fica disponivel para o usuario administrador, nesta
tela é possivel limpar todos os cadastros do sistema para poder iniciar o sistema sem os
arquivos.

Selecione o cadastro que deseja limpar e clique em Limpar.

Para evitar problemas restrinja o acesso ao sistema pelo cadastro de usuarios e
nao deixe a opgao administrativo com funcionarios.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
www.sistemadescomplicado.com.br
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CONFIGURANDO O MODULO TOUCHSCREEN

Aumente a agilidade
no atendimento

Para configurar o modulo Android no servidor siga os passos abaixo para
instalacéao.

1 — Instalar o modulo touch, execute o arquivo c:\SistemaDescomplicado\
Modulo_Touch.exe. nao altere a pasta de instalagao padrao.

2 — ApOs a extragdo dos arquivos, iniciara automaticamente a instalagdo do programa
"xampp":

*1° tela clique em next.

*2° tela nao altere a pasta de instalagao e clique em next

*3° tela marque a opgoes Install Apache as service

) XAMPP 1.6.8 win32 (Basic Package) = =

XAMPF Options: —_—
Install options on NT /2000 /%P Professional systems.

XAMPP DESKTOP
Create a XAMPP desktop icon

XAMPP START MEMU
Create an Apache Friends XAMPP folder in the start menu

SERVICE SECTION

[ install MySQL as service
[ install Filezilla as service

See also the XAMPP for Windows FAQ Page

Mullsoft Install Syskem w2, 35

< Back Install Cancel

*4° tela clique finish

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
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3 — Delete os arquivos da pasta C:\Xamp\HTDOCS.

4 — Copie os arquivos da pasta c:\SistemaDescomplicado\Modulo_Fast Food para a
pasta C:\Xamp\HTDOCS

5 — Acessar diretamente pelo navegador de internet do celular ou tablet, € necessario o
celular estar conectado a mesma rede do servidor, nao precisa ter acesso a internet,
basta inserir o IP do servidor, assim vai abrir a tela de login para acessar o Sistema.

Obs. Se no computador servidor estiver instalado o Skype pode ocorrer incompatibilidade
pois utilizam a mesma porta de comunicagao, para resolver basta ndo iniciar o Skype com
o Windows ou alterar a configuracdo do Skype alterando a porta de acesso a
internet(porta 80).

Caso tenha duvidas na utilizagdo do sistema ou algum problema na instalagdo podemos
fazer um acesso remoto, para isso € necessario baixar um dos programas abaixo,
ANYDESK, e entrar em contato para o atendimento de suporte.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
www.sistemadescomplicado.com.br



Péagina 39 - 46

.n Desenvolvimento de SISTEMAS e WEBSITES

MANUTENGAO DO BANCO DE DADOS

¥ Manutencao do banco de dados - B

agtransporte --- corrigido !!!
agtransporte1 --- corrigido !!!|
consulta --- corrigido !!!
entrada --- corrigido !!!
entradal --- corrigido !!!
especialidade --- corrigido !!!
exames --- corrigido !!!

log --- corrigido !!!

% = S

Organizar(F1) Banco de dados Sair(F5)

A Sistema Descomplicado desenvolveu, ao longo de sua experiéncia, as rotinas
necessarias para a manutencido de banco de dados. Estas rotinas de manutencao de
banco de dados, permite a reconstrucdo automatica de toda a estrutura de tabulagéo
parametrizada, o que confere agilidade e confiabilidade, sem mencionar a total autonomia
em relagao ao banco de dados.

As etapas de manutengao de banco de dados passam pela etapa de identificacdo
de layout, execugao das rotinas para recuperagdo do banco e por fim, a verificagdo da
integridade do banco.

Caso as rotinas automaticas nao resolvam o problema ligue para nosso suporte.

O Botao Organizar da inicio as rotinas de recuperagao do banco de dados.

O Botao Banco de dados forca a iniciagdo do banco de dados junto com o
Windows.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
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COPIA DE SEGURANGA:

Quando o usuario fecha o sistema ele verifica se a opgao do parametro esta
selecionada para fazer o back-up automatico, esta opcao é recomendada pois traz maior
seguranga para o sistema. O back-up abrira uma tela fazer o back-up e fechar
automaticamente.

Para fazer o back-up manualmente, clique em Auxiliares/ “Copia de Seguranga”
que esta localizada parte na superior da tela do menu, em seguida abrira uma tela, onde
podera ser feita a Cdpia de Segurancga do seu ‘banco de dados’ na aba “Copiar’.

Banco Mysql:

Progresso

Sair ao Terminar
Arquivos de configuragéo
L J F
-
v

Arquivos Processados

Total:

+/ Iniciar ‘ €3 Sair |

Para editar o arquivo de configuragdo do back-up abra o arquivo Copia.dps em
modo texto. Para acrescer mais pastas no back-up insira linhas na parte de “[Arquivos]”,
como
inseridos abaixo, sempre acrecendo +1 na linha “Arq”, e finalizando com o comando *.* /S
para que copie todos os arquivos da pasta.

Ex.

[Arquivos]
Arg0=c:\mysqgl\data\*.* /S
Arg1=c:\MeuDocs\*.* /S
Arg2=c:\Email\*.* /S

A pasta de destino fica em “[Outros]”, altera a linha “Drive=" colocando o destino
desejado.
Drive=c:\copia\

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
www.sistemadescomplicado.com.br
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COPIA DE SEGURANGA - RESTAURAR:

Banco Mysql:

1
_

Progresso

2 -
Duplo cligue para selecionar todos os arquivos .
Arquivos Processados

Em caso de erro ’—
Restaurar em: [N | ...

i s

Clicando na aba “Restaurar’ mostrara uma nova tela onde podera ser feito a
restauracédo do seu ‘banco de dados’. Clique no botao “Ler Catalogo” Selecione o back-up
que deseja restaurar. Os arquivos sado gravados da seguinte forma:

“‘Nome do arquivo” + “Mes” + “Ano” . BKP

Apos selecionar o Back-up sera listado todos os arquivos que estdo gravados, de
um duplo clique sobre um deles para selecionar todos

Normalmente os arquivos estdo em uso pelo banco de dados, e n&o sera possivel
sobrescrever os arquivos gerando um erro na restauragcdo, para que isso n&do ocorra €
possivel fazer de duas formas.

- Restaurar em pasta diferente da C:\Mysql, preenchendo a opg¢édo “Restaurar em” o
Programa colocara os arquivos na pasta que desejar, depois da descompactacéo copie e
cole os arquivos na pasta correta(C:\Mysgl\Data).

- Outra opcao é parar o servico do banco de dados pelo Windows, clique com o botéo
direito do mouse sobre o semaforo que estara com a luz verde acesa, selecione a opg¢ao
“Windows NT”, selecione a opcado “Stop the Service”, o semaforo ficara com a luz
vermelha acesa, Clique no botdo “Iniciar” do sistema de back-up, apés o término da
restauracao clique novamente no semaforo e selecione a opg¢ao “Start The Service”, o
semaforo ficara novamente com a luz verde acesa.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
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USANDO AS PESQUISAS

No item Opc¢des Clique sobre a seta para abrir os itens que estao disponiveis para
a pesquisa , selecionando uma das opg¢des com um clique, utilize o campo texto para
definir a pesquisa.

Apos efetuar uma pesquisa € possivel ordenar o resultado da lista apenas clicando
nos titulos. Para reordenar basta clicar em outro titulo ou refazendo a pesquisa.

Clique duas vezes na linha desejada para sair da pesquisa e ir para a tela de
cadastro.

TiTULO DA PESQUISA

| ?E Pesquisa de Clientes

E possivel ordenar o resultado
da lista apenas clicando nos
titulos. Para reordenar basta
clicar em outro titulo ou
refazendo a pesquisa.

Telefone

q
oY a
24 *9*"99 9999 a
23 123 123456 a
25 1321321 969687 a
26 552

27 9874

18 ANTONIO DOS ANJOS
22 CLIENTE TESTE

17 A LUC-AS

19 NIRLEIDA ARRUDA | 91697173 ]0

I T T T T T ] I+

Clique duas vezes na linha
= desejada para sair da pesquisa
e ir para a tela de cadastro.

Clique sobre a seta para abrir os itens que
estao disponiveis para a pesquisa,

\selecionando as opgdes com um clique,

utilize o campo texto para definir a pesquisa.

Sair(F5)

O campo Texto é utilizado para filtrar um determinado tipo de item na ordem
crescente , 0 mesmo esta ligado diretamente ao tipo de Opgéo que for escolhida.
Ex.: Selecionando a Opcédo (Cdodigo) para a pesquisa e digitando no campo Texto o
nuamero (1), os resultados da pesquisa seréao: 1, 10, 11. Pois todos tém o caracter
desejado independente em posicéo.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
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LOG DE EVENTOS DO SISTEMA

- o X
Agéao @
28/01/2021 (16:42:50 | SAIDA
L 28/01/2021 16:42:00 SAIDA
L 28/01/2021 16:41:44  SAIDA
L 28/01/2021 16:36:29 SAIDA
| 28/01/2021 16:32:30 SAIDA
L 28/01/2021 16:32:01 SAIDA
i 28/01/2021 16:30:56  Atualizou o banco de dados
L 28/01/2021 16:30:37 SAIDA
L 28/01/2021 16:29:13 SAIDA
L 28/01/2021 16:23:35  SAIDA
L 28/01/2021 16:23:06 SAIDA
L 28/01/2021 16:21:55  SAIDA
L 28/01/2021 16:20:28 SAIDA
i 28/01/2021 16:18:15  SAIDA
i 28/01/2021 16:17:52 SAIDA
| 28/01/2021 16:15:156  LICENCA:99999999---WNPP%x%x&J SAIDA
| 28/01/2021 16:15:10  LICENCA:99999999---WNPP%x%x&J Entrada
i 2111/2019 15:35:08  LICENCA:99999999---N4_H90x_CN SAIDA
| 2111/2019 15:34:16  LICENCA:99999999---N4_H90x_CN Entrada
i 2111/2019 15:34:10  LICENCA:99999999---GBV672x28A SAIDA
| 2111/2019 15:33:25  LICENCA:99999999---GBV672x28A Entrada
| 21/11/2019 (15:25:24  LICENGA:73925623--Q+x29MM_P_ Entrada
v
< >
% 2]
- Imorimir(F6) SairlF5)
squisar I e @ G 0 ] =™ & ﬂ ¥ g &

O log de eventos gravara todas as agdes criticas do sistema, todas as exclusdes e
alteragbes do parametro, que podera ser consultado para auditoria do sistema, criando
uma maior confiabilidade dos dados cadastrados.
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RELATORIOS

- Print Preview o IEN
|BE@(1 <« (S8 @& o
SISTEMA DESCOMPLICADO Pag: 1
J| RUA CAPITAO GUSTAVO LAURO KORTE, 164 21/11/2019
S VILA NOVA MAZZE| 1116
LOG DE OPERAGOES

Usudrio Niimero  Data Hora Agdo
1 149 2111/201  11:16:21  Exc. produto 5 - PROCESSO 1
1 148 211M11/201 1116111 Excluséo do Cliente.->CLIENTE JODE

147 21/11/201  11:15:48  LICENCA:73925623---R@V XxN4OxB Entrada
1 146 21/11/201  11:14:52  LICENGA :73925623---D*SRQUR%x O SAIDA
1 145 21/11/201  11:09:37  Refazendo CR22 Ped.5
1 144 2111/201 11:09:37 Refazendo CR 19 Ped.5
1 143 2111/201  11:09:37  Refazendo CR.20 Ped.5
1 142 2111/201  11:09:37  Refazendo CR.21 Ped.5

141 2111/201  11:04:01 LICENCA :73925623---D*SRQUR%x O Entrada

140 2111/201  11:00:52 LICENCA :73925623---"'WS%xGM__ SAIDA

139 2111/201  11:00:14 LICENCA :73925623---"'WS%xGM__ Entrada

138 19/11/201  16:27:13 LICENGA :73925623-—-UC%X&Ur'UA Entrada

137 19/11/201  16:13:34 LICENCA :73925623---VD?JTW29.J Entrada

L
Zoom - possibilitara a escolha do tamanho da visualizacdo do documento.

4 4 » M

Selegcao — permitira a escolha do primeiro, do anterior, do préximo e ultimo documento
para ser visualizado.

=

Setup — possibilitara a escolha da impressora que sera utilizada para impressao do
relatorio.

=]

Imprimir — Imprime o relatorio.

Salvar — possibilitara o documento ser salvo em formato de arquivos como Excel, Word,
Html, PDF entre outros.

(=
Abrir — permitira abrir relatorios ja salvos pelo sistema no formato QRP(QuickReport).

INFORMAGOES GERAIS :
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O sistema realiza backup automatico, apds fechar o sistema é realizado um novo
backup, tornando a utilizacdo do sistema mais seguro, que pode ser configurado pelo
parametro do sistema.

Oferecemos um servigco de Backup Online, resolve a necessidade de backup com a
garantia de armazenamento dos dados fora da empresa, totalmente seguro, sem a
necessidade de investimentos em softwares de backup, fitas, unidades de
armazenamento e movimentagao fisica dos dados. Ligue para os telefones de suporte ou
pelo Whatsapp.

Os sistemas desenvolvidos funcionam com qualquer computador que tenha
instalado o sistema operacional Windows, podendo ser instalados em equipamentos que
tenham caracteristicas menores que apresentados como requisitos minimos, mas isso
deixara o sistema mais lento, os requisitos sao para um bom funcionamento do sistema.

Linguagem de programacgao: DELPHI.

Banco de dados: MySql 4.0.13.

Alguns relatérios utilizam a impressao direta pela porta da impressora(impressao
em 40 colunas) enviando o comando direto para a porta LPT1, COM1 ou uma

USBO001(veja a configuragao nas video aulas).

Outros relatérios de controle gerenciais sdo visualizados na tela e pode ser
impressos em impressora comum como as de jato de tinta e laser.

Um detalhe antes de adquirir o equipamento € verificar se a porta de comunicagao
da impressora esta disponivel no computador( Impressoras antigas se comunicam pela
porta LPT1 e os computadores novos normalmente ndo possuem esta porta ).
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REQUISITOS MiNIMOS DO EQUIPAMENTO PARA MELHOR FUNCIONAMENTO
DO SISTEMA:

SERVIDOR:

CPU: provido de Processador de 1.00 Ghz.

Meméria: 128 mb.

Disco Rigido (armazenamento): espacgo disponivel mair que 1 Gb.

(A instalacdo ocupa 150 mb, mas este espago € importante para o bom
funcionamento do Windows)

Resolugao minima dos monitores: 800x600.

COMPUTADORES CONECTADOS
CPU: provido de Processador de 233 mhz.

Memoéria: 128 mb.
Resolugdo minima dos monitores: 800x600.

Para mais informacdes entre em contato conosco através do site:

http://www.sistemadescomplicado.com.br
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