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INTRODUGAO

O Programa pode ser instalado em qualquer equipamento que utilize o sistema
operacional Windows em qualquer versao, e seu banco de dados foi desenvolvido em
MySQL, sendo necessario sua pré-instalagdo no equipamento a ser utilizado como
servidor.

O programa Mysql acompanha o pacote de instalagao padrao e sera instalado
junto a execucgao do instalador.

Apds a instalagao o icone de um semaforo com a luz verde acesa ficara no canto
inferior direito indicando que este programa se encontra instalado no servidor.

Para operacdo em rede pode ser utilizado o nome da maquina ou seu IP, em
computadores com o Windows XP ou anteriores é necessario a utilizagdo do protocolo
IPX/SPX/NetBIOS em todas as estagdes e no servidor.

INSTALAGAO
COMPUTADOR SERVIDOR

O computador principal chamaremos de SERVIDOR, nele sera instalado a base de
dados principal. Ao rodar o instalador sera instalado o gerenciamento do banco de dados
“MySQL 4.0.13” . E recomendado que o servidor fique ligado em um no-break para que
evite possiveis perdas de dados em caso de queda de energia.

ApoOs instalar o sistema no servidor, se for usar em Rede, verifique se as
configuragcbes de rede estdo corretas e anote o endereco IP ou 0 nome do computador
que sera usado nos outros computadores para acessar a base de dados. Libere 0 acesso
da porta 3306 no firewall, compartilhe a pasta do MYSQL para que as outras maquinas
facam o backup do banco de dado, também altere a configuragado do backup para buscar
0s arquivos nesta pasta compartilhada.

O sistema tem como usuario padrao:
Usuario: 123  Senha: 123 ou Usuario:1 Senha:1

MAQUINAS CLIENTES

As Maquinas Clientes poderdo utilizar o programa de forma bem rapida, basta
instalar o sistema normalmente e ao abrir altere o campo SERVIDOR que fica acima dos
campos USUARIO e SENHA, inserindo o nome do Computador ou o IP do servidor.

No servidor libere o acesso da porta 3306 no firewall, compartilhe a pasta do
MYSQL e altere na maquina cliente a configuragao do backup(COPIA.DPS) para buscar
na rede os arquivos desta pasta.
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USANDO MAIS DE UM SISTEMA NO MESMO COMPUTADOR

Cada sistema tem a base de dados com o mesmo nome. Para instalar sistemas
diferentes na mesma maquina basta rodar o instalador que os arquivos de cada sistema
sao unicos e ficardo separados em pastas diferentes.

Para instalar o mesmo Sistema com base de dados diferentes é necessario fazer a
alteragao do nome da pasta do Sistema e do Banco de Dados. Siga os passos abaixo:

1) Instale o sistema normalmente usando o instalador.

2) Apos instalar todos os arquivos estardo na pasta C:\SistemaDescomplicado, cada
Sistema tem sua pasta, como o Sistema de Estacionamento tem a Pasta com o
nome de Estacionamento ficando em C:\SistemaDescomplicado\Estacionamento),
o Sistema de Ponto tem a pasta com o nome de Ponto_Biometrico ficando em C:\
SistemaDescomplicado\Ponto_Biometrico\.

Vamos colocando o nome da empresa que vamos controlar pelo sistema, ndo use
acentos ou caracteres especiais.

Entre nesta pasta do Sistema e abra o arquivo Config.ini e procure por estas linhas.

/Ibanco de dados
Usuario=root

Senha=

Porta=3306
Banco=ponto_biometrico

Altere o valor da linha do “Banco=ponto_biometrico” para o nome que deseja por
exemplo “Empresa1”, vai ficar como o exemplo abaixo:

/Ibanco de dados
Usuario=root
Senha=
Porta=3306
Banco=Empresa1

Salve o arquivo, a alteragao vai ser valida na préxima vez que abrir o Sistema.
3) Altere a pasta do Sistema para o mesmo nome escolhido, seguindo o exemplo
abaixo:

C:\SistemaDescomplicado\Ponto_Biometrico\
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4)

5)

6)

Para
C:\SistemaDescomplicado\Empresa1

Nesta nova pasta crie um atalho do Sistema, ndo pode alterar o nome do
Executavel.

Altere a pasta do Bando de Dados para o mesmo nome escolhido, seguindo o
exemplo abaixo:

C:\Mysql\Ponto_Biometrico\

Para

C:\Mysqgl\Empresa1

Para finalizar abra o sistema e fagca o Registro usando o serial de ativagao.

Clique sobre o cadeado amarelo para abrir a tela de registro do sistema.
Digite o Serial de Ativagao e clique em Registrar.

'@ ! - o x

versao: 202310

7o Demonstratno 118:02:10

_: Validade: 000000
SERVIDOR: |LOCALHOST -] 0 o
= o

[i

x |

o) Regietrd o0 Sisherma

DEERTDO DO SISTEMA

© WhatsApp 11-9960;

18:06:26

sistemadescomplicado{@hotn

Whatsapp [11)99607.5649
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EXECUTANDO O PROGRAMA

Clique 2 vezes sobre o atalho que foi criado na area de trabalho(Desktop) ou
diretamente sobre o executavel. Apds alguns instantes a tela de apresentagao aparecera
solicitando o nome do usuario e senha para que seja feita a validacdo do mesmo. Na 12
execugao, o usuario e a senha serao padroes(usuario: admin senha: admin), para maior
seguranga altere o usuario e a senha em cadastro de usuarios. Ver Criando usuarios.

TELA DE LOGIN — ENTRANDO NO SISTEMA

Para inserir seu LOGOTIPO entre na tela Auxiliares/Parametro, clique no botado "Buscar Foto", escolha uma foto no formato JPG.

/

3 VERSAO DEMONSTRATIVA DO SISTEMA - ADQUIRA SUA LICENGA - SISTEM.. - ©

Ajuda do sistema. Clique para ver detalhes das
telas do sistema.

&
i

Repara o banco de dados do sistema, em caso
. LOCALHOST v d
I SERVIDOR: ™| I_Qﬁ] de queda de energia.

USUARIO: 123

| FIXO (11)4036:3633 =
Vivo, (11)99607-5649 SENHA: |

Timi (11)93012:6573

Claro (11)94543-6543

01 (11)93142:2324 oK
WhatsApp 11-99607-5 /9

sistemadescomplicado@h  nail.com)
75 hd

Sair

PR — e . www.sistemadescomplicado.com.br

Para acessar o sistema utilize o
usuario padrao:

Utilize o IP ou nome da computador onde esta instalado o Banco de Dados, caso Ario:
o sistema fucione em apenas 1 computador pode ser utilizado o nome “LOCALHOST”. Usuario: ADMIN
Senha: ADMIN

No campo servidor é possivel inserir o nome do servidor ou seu IP, se o sistema for
utilizado na mesma maquina de instalacdo pode ser usado o nome “Localhost”.

Digite no campo Nome o nome do usuario e tecle [Enter] para passar ao proximo
campo que é a Senha. Digite a senha e em seguida [Enter]. Se o usuario for valido abrira
0 menu principal. Sendo o usuario nao esta cadastrado e abrira uma tela informando que
os dados estao errados.

@ Usuério ndo cadastrado!

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
www.sistemadescomplicado.com.br



.‘ Desenvolvimento de SISTEMAS e WEBSITES

MENU PRINCIPAL

Aqui sera escolhido as rotinas de trabalho que o programa executara. Cada
opgao sera detalhada em tépicos especificos.

) - X
CADASTROS PROCESSOS AUXILIARES SAIR

R
‘ % Clientes(F1) #Ent de Veiculo(F2) || = Saida Veic (F3) 2 Agendamento(F4) || & Sair(F5)

@ WhatsApp 11-99607-5649

sistemadescomplicado@hotmail-com
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CRIANDO USUARIOS

A primeira vez que for executado o Software ele utilizara o padrdao do sistema

(usuario:ADMIN senha:ADMIN) porém deve-se criar usuarios no Software.

Apenas o usuario administrador tera acesso a todas as telas, para os outros

Desenvolvimento de SISTEMAS e WEBSITES

usuarios serao definidos as telas que poderao acessar e permissdes configuradas de

cada tela.
2 - O X
F u
Usuario
Caodigo: Nome: Senha:
14 ADMIN B

¥ Administrador

U & %€

Gravar{F1)| Incluir(F2) | Cancelar(F3)

2| 4|s]| = 2

Pesquisar(F4) Sair({F5)

sistemadescomplicado@hotmail.com
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BOTOES PRINCIPAIS

Os Botdes tem os mesmos valores para todos os cadastros.

o % | 2 F ) S

Gravar{F1)| Incluir(F2) | Cancelar(F3)| Excluir Pesquisar(F4) Sair(F5)

Gravar — Grava as modificagcdes da Ficha atual.

Incluir — Uma ficha em branco sera apresentada indicando que vocé podera digitar os
dados. Lembre-se que o codigo € informado pelo Sistema. Apds o preenchimento click no
botdo GRAVAR para que todos os dados sejam gravados.

Cancelar — Cancela as modificacgdes feitas em um cadastro que ainda n&o foi salva.

Excluir — Exclui a ficha de cadastro atual, toda vez que é utilizado o botdo excluir o
sistema grava as informacdes dentro do LOG. Ver LOG de eventos

Setas — Movimentara os cadastros para cima ou para baixo.

Pesquisa — Abre uma tela para efetuar uma pesquisa (Ver Pesquisa)
Imprimir — Imprime a tela de cadastro atual.

Sair — Fecha a tela mas n&o salva as modificagdes.
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CADASTRO DE CLIENTES :

2 - [m] X
CLI ENTES Aniversariantes  ~ § Enviar SMS
Cadastro IContas a Receber]

Codigo At Data: Nome

v Atlvo
CLIENTE TESTE]
1 7 Mensalista

CPE: Enderego:

Cidade: UF Bairro:

CEP Telefone1: Telefone2: Veiculo:

‘ ‘ | AGILE ~|

Placa: Cor do Veiculo: Ponto de Referéncia

[AAA-1111 |VERDE \

Email: Aniversario

& Por nome ;
B 18 XJ _'aJ " Por pontos ?4, * * Q @

Gravar(F1)| Incluir(F2) | Cancelar(F3) | Excluir | ~ Financeiro Imprimir{F6) Pesquisar({F4) Sair(F5)

O cadastro de clientes é recomendado para registrar a entrada e a saida dos
clientes, para tornar este cliente mensalista ative a opgao que esta ao lado do cdodigo do
cliente, ao ativar o cliente como mensalista o sistema nao cobrara as lavagens feitas, ao
final do més podera conferir no relatério os dias e periodos utilizados. Recomenda-se que
antes de comecar a utilizar o sistema seja realizado o cadastro prévio de veiculos o que
agilizara o atendimento e a utilizagédo do sistema, uma vez que as informagdes aqui
gravadas, poderao ser utilizadas diversas vezes, para cadastrar os veiculos(ver Cadastro

de Veiculos).

A cada lavagem o cliente ganha pontos que serdao acumulados em seu cadastro, e
poderao ser trocados por outras lavagens.

= - m] x
C LI E N TES Aniversariantes - w Enviar SMS
Cadastro Contas a Receber I
Valor ex: 55,55 N°® de meses Dia Vencto || Apartir de
. Gerar
| | | 23 S I~ Agrupar por més
deigo‘\lencimento Valor ‘Multa |Tota| ‘Data da Baixa|F‘ago |0b5.
L 1§ 05/09/2022 100,00 50,00 150,00 21/08/2022 150,00
2 05/10/2022 100,00 0,00 100,00
<
* Por nome ;
H @ XJ _=j " Por pontos %, * ’ Q @
Gravar(F1)| IncluirF2) | Cancelar(F3) | Excluir | ~ oo o Imprimir{F6) Pesquisar(F4) Sair(F5)
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Na aba de Recebimentos, tem a opcéo de langar os valores mensais do cliente, em
caso de atraso o sistema gera automaticamente a multa, na entrada do veiculo se o
cliente estiver em atraso é avisado na tela.

CADASTRO DE VEICULOS :

=
TIPOS DE VEICULOS

Codigo: Descrigao:
| 71 |BLAZER

o

Sair(F5)

B & | »« | J 2 |44

Gravar|F1)| Incluir(F2) | Cancelar(F3)| Excluir Imprimir(F6)

O cadastro de veiculos segue o padrédo de cadastros anteriormente utilizados. Para
incluir novo registro de veiculo clique no botdo “incluir’, apdés digitar a informacéao
desejada clique no botdo “gravar’ e assim sucessivamente. Conforme ja mencionado
recomenda-se que tal cadastro seja feito previamente agilizando o atendimento.
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-
= N =] 1 yr— — » R
ENTRADA DE VEICULO
N° Pedido—Data Hora Celular: Placa Convénio—| ~Mensalista
1] 08/06/2017 | [12:44:14 \ [aaamim ~|| g ConvéniofFT) NAO "o
Nome CPF:
[CLIENTE TESTE | -
Enderego: Bairro: Cidade: UF
\ =l =l | IES
CEP Ponto de Referéncia Email:
| | =l El
Veiculo: Cor do Veiculo: Telefone2: Enderego de Atendimento:
[aGILE ]|/ [verpE | ] =]
Bairro: Cidade: UF CEP Ponto de Referéncia
\ )l a7 )il El
Data do Servigo{F8) Horario Area Unidade que fara o servigo Tipo de Servigo Valor & Pagar:
1/0172017 [11:00 C Garagem  [carro limp 1 Rl El ﬁ
Ocorréncias
‘Placa |DI ‘Valur Endereco
< b3
Gravar(F1)| Incluir{F2) | Cancelar(F3) Imprimir{F6) F. Conferéncia Sair{F5)

Nesta tela sera efetuado o controle de todo veiculo que adentrar ao
estabelecimento, o cdédigo, data e hora serdo fornecidos pelo préoprio sistema,
independentemente da vontade do usuario, 0 que auxilia e muito o administrador
impedindo erros dos funcionarios quanto a cobranga dos valores devidos.

Ao digitar a placa o sistema automaticamente ja verifica se o carro € ou n&do de um
cliente, por isso a importancia do cadastro prévio e sistematico dos clientes mensalistas, e
informa na tela quantos pontos de lavagens o cliente ja possui.

Clicando no bot&do “F7” & possivel incluir um convénio para o cliente, ver cadastro
de convénios.

Ao digitar a placa na parte de baixo da tela é visualizado o histérico de lavagens.

Caso um horario agendado coincida com o de outro veiculo sera mostrado em tela
a mensagem que ja existe agendamento neste horario, mas o cadastro de novos veiculos
no mesmo horario é liberado.

ApOs a gravagao dos dados o sistema imprime automaticamente um comprovante
de entrada com os dados do veiculo.
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CONSULTA ESTACIONAMENTO :

& Consulta Estacionamento EI@
Codigo Mens.|Placa Yeiculo Lavagem Data Agendada|Hora Agendada |Unidade Data 5| «

ld 144 :

| | 153 999 CORSA lavagem completa : carro

| | 146 2323JHKJ CORSA lavagem com cristaliza 05/05/2010 11:00 carro

| | 148 aaa CORSA 4 PORTAS lavagem simples 17/05/2010 11:00 carro?

| | 147 AAA9999 GOL lavagem com cristaliza 18/05/2010 11:00 carro

| | 150 CORSA 4 PORTAS lavagem com cristaliza 10/06/2010 11:00 carro E

| | 151 CORSA lavagem completa 11/06/2010 11:04 carro2

| | 149 aaa CORSA 4 PORTAS lavagem completa 11/08/2010 11:00 carro

| | 155 qwel123 |CORSA 4 PORTAS lavagem simples 01/01/2012 01:10 carro

| | 156 qwel123 CORSA 4 PORTAS lavagem completa 0170372012 10:10 carro2

A 157 qwe123 | CORSA 4 PORTAS 10/03/2012 11:00 |

Placa [ Mostrar agenda  Unidade Duplo click no veiculo selecionado para baixar

Data é - y 2
25/02/2012 v < I . et
M Executar(F1) Entrada(F2) Saida(F3) Imprimir(F4) Sair(F5)

A consulta de estacionamento mostra o movimento do estacionamento, apontando
os veiculos que ali se encontram, o numero da placa, o horario de entrada, se mensalista
ou ndo e ainda, o codigo que o proprio sistema atribuiu ao registro do veiculo, se
selecionar a opgédo “Mostrar Agenda” mostrara os carros que estdo agendados para
lavagem.

Pode-se consultar um veiculo por placa, ou filtrar um dia especifico.
Para maior comodidade do usuario temos a tecla entrada(F2) que possibilita que
durante uma consulta o usuario possa dar entrada em um novo veiculo sem precisar sair

da tela de consulta.

Para informar a saida de um veiculo clique duas vezes sobre ele que abrira a tela
de saida de veiculo.
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SAIDA DE VEICULOS :

b= — O >

SAIDA DO VEIiCULO D Avo. sms | Comeniotn
—Codigo Data Hora Placa Mensalista
2 ﬁ21 108/2022 “1 7:53:00 “AAA—HH (

~MNome Veiculo

[CLIENTE TESTE “AGILE |
’*Enderew;o ’*Telefone.

~Lavagem Valor R$ Pontos para Troca
|TESTE

—Prisma [ Data / Hora da finalizaca ‘U’alor Pago onvénio Valor a Pagar
| ﬁzﬂomzozz [17:53:27

orréncias
Placa | Data |‘Valor |Endereco
T AAA-1111 11,00
< >
B e | F aa I €

Pagar{F1) | 7. Pontos(F2) Excluir A Receber Imprimir{F6) Sair{F5)

Nesta tela sera efetuado o controle de saida de veiculos, a data e hora de saida
serao fornecidos pelo préprio sistema, independentemente da vontade do usuario, para
impedir erros quanto a cobranga dos valores devidos, o sistema calcula automaticamente
o valor a ser pago, para isto basta manter atualizado o valor que sera cobrado dentro do
parametro do sistema(ver parametro).

Clicando no botao “F7” é possivel incluir um convénio para o cliente, ver cadastro
de convénios.

Caso o cliente tenha o valor de pontos suficiente para trocar o sistema liberara o
botao “T.Pontos”, que faz a troca de pontos pela lavagem escolhida.

Apos a gravagao dos dados o sistema imprime automaticamente um comprovante
de saida com os dados do veiculo, tempo de permanecia e o valor a ser pago.
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FECHAMENTO DE CAIXA :

2 - o X
FECHAMENTO DE CAIXA

~PERIODO

21/08/2022  ~|a |AJ/08/2022 -
~PLACA—GRUPO—MENSALISTA — Unidade que fez o servigp—————
| I | ~| | robos -
Lavagem ~Convénio

ﬁTESTE | ¥ Todas | | ¥ Todos

+ Lavagem .
«( " Pagamento Mensalista ?ﬂ, 9

" Agrupado Convénio )
Atualizar(F1) p e e Imprimir(F2) | Sair(F5)

Mostra o valor recebido pelo periodo determinado pelo usuario, contendo ainda o
numero de mensalistas que utilizaram o estacionamento.

O botéo imprimir(F2) imprimira o relatério com todos os veiculos que estiveram no
estacionamento no periodo determinado utilizando a data de saida.

Caso deseje verificar a utilizagdo de um determinado veiculo preencha a opgao
placa, além desta opgao pode-se filtrar por tipo de utilizacdo se € mensalista ou somente
0s nao mensalistas, ou as trocas de pontos, e ainda selecionar apenas um tipo de
lavagem especifica.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
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PARAMETROS DO SISTEMA :

= - O X

Parametro

Geral | Envio de SMS |
I+ Auto impress@o na entrada I+ Impressora via Windows
W Auto impressfio na saida [~ Duplicar impress&o Cupom Buscar Foto

Seleciona maquina para back-up
Selecionar | |5 Backup ao Sair

Para que todas as estagtes fagam back-up, deixe este campo em branco.
Texto do cupom de entrada Margem Dir. Margem direita
|HORARIO DE FUNCIONAMENTO 70 daimpressio

wviaWindows

|N15.O NOS RESPONSABILISAMOS POR

=] o

Gravar(F1) | sair(F5)

O parametro traz a possibilidade de alterar a foto utilizada como fundo do sistema
possibilitando ao usuario a utilizagdo do seu logo ou qualquer outra imagem que desejar,
desde que em padrao jpg. Ha ainda a possibilidade de inserir um texto que aparecera no
menu principal, e configurar a impressao automatica apos a entrada do veiculo, € se 0
sistema utilizara uma impressora usb.

Pode-se ainda selecionar uma maquina para back-up. Caso deixe o campo em
branco o sistema entendera que todas as maquinas farao back-up.

Cabe salientar que esta tela de parametro € de suma importancia pois € através
dela que se definira os valores a serem cobrados bem como o sistema de back-up, muito
importante para a segurancga dos dados aqui cadastrados.

Orientamos que as alteracdes efetuadas nesta tela poderdo trazer um prejuizo
financeiro consideravel, portanto cuidado ao alterar estes dados.
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CADASTRO DE LAVAGENS:

= - O X
Lavagens / Servicos / Produtos
Descrigao: Valor Pontos Ganhos Pontos P/ Troca
LLAVAGEM SIMPLES | 50,00 | 1 10
Tipo de Lavagem |Valor |Ganha Pontos|Troca Pontos| ol
|P|LAVAGEM SIMPLES 50,00 1 10
_|LAVAGEM COMPLETA 100,00 10 100
| |TESTE 11,00

Bl i 2 |3 22

Gravar(F1) glncluir{FZ}é Cancelar(F3)| Excluir Sair(F5)

No cadastro de lavagens insira os valores de pontos para os pontos ganhos com

cada lavagem selecionada, insira os valores de pontos de troca para que o cliente possa
trocar estes pontos por lavagens.

Para Editar de um duplo clique sobre o valor desejado, o campo ficara com a cor
azul, digite o novo valor e depois pressione enter.

Para Incluir uma nova lavagem clique sobre uma linha qualquer, depois pressione o
botao “Incluir”, aparecera uma nova linha em banco para ser preenchida.

Para Excluir uma linha segure pressionado o botdo “EXCLUIR” aparecera na tela
uma mensagem de confirmagéo, pressionando a opgao “Sim” a linha sera deletada.

sistemadescomplicado@hotmail.com Atendimento somente por WhatsApp 11-99607-5649
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MANUTENGAO DO BANCO DE DADOS

» Manutencdo do banco de dados - O

agtransporte --- corrigido !!!
agtransporte1 --- corrigido !!!|
consulta --- corrigido !!!
entrada --- corrigido !!!
entradal --- corrigido !!!
especialidade --- corrigido !!!
exames --- corrigido !!!

log --- corrigido !

R =) &

Organizar(F1) Banco de dados Sair(F5)

A Sistema Descomplicado desenvolveu, ao longo de sua experiéncia, as rotinas
necessarias para a manutencido de banco de dados. Estas rotinas de manutencao de
banco de dados, permite a reconstrucdo automatica de toda a estrutura de tabulagéo
parametrizada, o que confere agilidade e confiabilidade, sem mencionar a total autonomia
em relagdo ao banco de dados.

As etapas de manutengao de banco de dados passam pela etapa de identificacdo
de layout, execugado das rotinas para recuperagcéo do banco e por fim, a verificagdo da
integridade do banco.

Caso as rotinas automaticas nao resolvam o problema ligue para nosso suporte.

O Botao Organizar da inicio as rotinas de recuperagao do banco de dados.

O Botao Banco de dados forca a iniciagdo do banco de dados junto com o
Windows.
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COPIA DE SEGURANGA:

Quando o usuario fecha o sistema ele verifica se a opcdo do parametro esta
selecionada para fazer o back-up automatico, esta opgao é recomendada pois traz maior
seguranga para o sistema. O back-up abrira uma tela fazer o back-up e fechar
automaticamente.

Para fazer o back-up manualmente, clique em Auxiliares/ “Copia de Seguranga”
que esta localizada parte na superior da tela do menu, em seguida abrira uma tela, onde
podera ser feita a Cdpia de Segurancga do seu ‘banco de dados’ na aba “Copiar’.

& Copia de Seguranga  versio 2021 — [m] X

'_FQPiEr, Restalirar Banco Mysql:

Progresso

Sair ao Terminar r 1
Arquivos de configuracéo
A
)
1

Arquivos Processados

Total:

+/ Iniciar ] €9 Sair |

Para editar o arquivo de configuragdo do back-up abra o arquivo Copia.dps em
modo texto. Para acrescer mais pastas no back-up insira linhas na parte de “[Arquivos]’,
como
inseridos abaixo, sempre acrecendo +1 na linha “Arq”, e finalizando com o comando *.* /S
para que copie todos os arquivos da pasta.

Ex.

[Arquivos]
Arg0=c:\mysqgl\data\*.* /S
Arg1=c:\MeuDocs\*.* /S
Arg2=c:\Email\*.* /S

A pasta de destino fica em “[Outros]”, altera a linha “Drive=" colocando o destino
desejado.
Drive=c:\copia\
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COPIA DE SEGURANGA - RESTAURAR:

Banco Mysql:

Progresso

- 7
I

“\mysqlidata\admcoblbancos. myd
sqlidataladmcobibancos. myi

Arquivos Processados

Em caso de ermo
Restaurar em: [N | ..

e Gsar

Clicando na aba “Restaurar’” mostrara uma nova tela onde podera ser feito a
restauracao do seu ‘banco de dados’. Clique no botao “Ler Catalogo” Selecione o back-up
que deseja restaurar. Os arquivos s&o gravados da seguinte forma:

“‘Nome do arquivo” + “Mes” + “Ano” . BKP

Apés selecionar o Back-up sera listado todos os arquivos que estdo gravados, de
um duplo clique sobre um deles para selecionar todos

Normalmente os arquivos estdo em uso pelo banco de dados, e n&o sera possivel
sobrescrever os arquivos gerando um erro na restauragdo, para que iSso nao ocorra é
possivel fazer de duas formas.

- Restaurar em pasta diferente da C:\Mysql, preenchendo a opcao “Restaurar em” o
Programa colocara os arquivos na pasta que desejar, depois da descompactagao copie e
cole os arquivos na pasta correta(C:\Mysqgl\Data).

- Outra opcéao € parar o servico do banco de dados pelo Windows, clique com o botao
direito do mouse sobre o semaforo que estara com a luz verde acesa, selecione a opg¢ao
“Windows NT”, selecione a opgédo “Stop the Service”, o semaforo ficara com a luz
vermelha acesa, Clique no botdo “Iniciar” do sistema de back-up, apés o término da
restauracao clique novamente no semaforo e selecione a opcao “Start The Service”, o
semaforo ficara novamente com a luz verde acesa.
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USANDO AS PESQUISAS

No item Opcdes Clique sobre a seta para abrir os itens que estao disponiveis para
a pesquisa , selecionando uma das op¢des com um clique, utilize o campo texto para
definir a pesquisa.

Apos efetuar uma pesquisa € possivel ordenar o resultado da lista apenas clicando
nos titulos. Para reordenar basta clicar em outro titulo ou refazendo a pesquisa.

Clique duas vezes na linha desejada para sair da pesquisa e ir para a tela de
cadastro.

TiTULO DA PESQUISA

| " Pesquisa de Clientes

E possivel ordenar o resultado
da lista apenas clicando nos
titulos. Para reordenar basta
clicar em outro titulo ou
refazendo a pesquisa.

Fantasia

24 *9**99 9999

23 123 123456
25 1821321 969687
26 552 55254
27 9874 98744
18 ANTONIO DOS ANJOS 9998
22 CLIENTE TESTE 123
17 A LUEAS
19 NIRLEIDA ARRUDA | 91697173 ]0

11 1 1 1 | | I

Clique duas vezes na linha
S desejada para sair da pesquisa
9 e ir para a tela de cadastro.

Clique sobre a seta para abrir os itens que
estao disponiveis para a pesquisa,

\selecionando as opgdes com um clique,

utilize o campo texto para definir a pesquisa.

Codigo

Fan{;sia

Sair(F5)

O campo Texto é utilizado para filtrar um determinado tipo de item na ordem
crescente , 0 mesmo esta ligado diretamente ao tipo de Opgéo que for escolhida.
Ex.: Selecionando a Opcado (Cddigo) para a pesquisa e digitando no campo Texto o
numero (1), os resultados da pesquisa serdo: 1, 10, 11. Pois todos tém o caracter
desejado independente em posicéao.
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LOG DE EVENTOS DO SISTEMA

1

1 11/03/2021 20:35:05  Excluséo do Cliente.->CLEBER AUGUSTO CABRAL
1 11/03/2021 20:34:42  Exc. produto 1 - TESTE
1
1
1

11/03/2021 20:34:40  Exc. produto 2 - 123123
11/03/2021 20:34:38  Exc. produto 3 - ACAO PENAL
11/03/2021 20:34:36  Exc. produto 4 - ACORDO JUDICIAL

22 02/02/2021 12:33:03  LICENCA:99999999---Zx?0x%xR@B SAIDA
(| 02/02/2021 12:16:33  LICENCA:99999999---Zx?0x%XR@B Entrada
1 02/02/2021 12:16:27  LICENCA:99999999---xTG*!3%xS5_ SAIDA
(| 02/02/2021 12:15:54  LICENCA:99999999---xTG*!3%x$_ Entrada
1 28/01/2021 16:27:49 SAIDA
1 28/01/2021 16:21:52 SAIDA
1 28/01/2021 16:19:31 SAIDA

28/01/2021 16:16:39  SAIDA
28/01/2021 15:14:27  SAIDA
1 28/01/2021 15:04:56  SAIDA
28/01/2021 15:04:13  SAIDA
28/01/2021 15:01:50  SAIDA
1 28/01/2021 14:55:46  SAIDA
28/01/2021 14:53:13  SAIDA
28/01/2021 13:43:37  SAIDA
28/01/2021 13:43:04  SAIDA

o

Sair(F5)

Imprimir(F6)

O log de eventos gravara todas as agdes criticas do sistema, todas as exclusdes e
alteracbes do parametro, que podera ser consultado para auditoria do sistema, criando
uma maior confiabilidade dos dados cadastrados.
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RELATORIOS

L Print Preview o IEN
|BE@(1 <« (S8 @& o
SISTEMA DESCOMPLICADO Pag: 1
RUA CAPITAO GUSTAVO LAURO KORTE, 164 2411112019
VILA NOVA MAZZE| 116
LOG DE OPERACOES
Usudrio Niimero  Data Hora Agdo
1 149 21/11/201  11:16:21 Exc. produto 5 - PROCESSO 1
1 148 21/11/201  11:16:11 Exclus@o do Cliente ->CLIENTE JODE
147 2111201 11:15:48  LICENCA:73926623---R@V XxN4OxB Entrada
1 148 21/11/201  11:14:52  LICENCA :73925623---D*SRQUR%x O SAIDA
1 145 21/11/201  11:09:37  Refazendo CR22 Ped.5
1 144 2111/201 11:09:37 Refazendo CR 19 Ped.5
1 143 21/11/201  11:09:37  Refazendo CR20 Ped 5
1 142 21/11/201  11:09:37  Refazendo CR21 Ped.5
141 2111201 11:04:01 LICENCA :73925623-—-D"SRQUR%X O Entrada
140 2111/201  11:00:52 LICENCA :73926623-—"'WS%XGM__ SAIDA
139 2111/201  11:00:14 LICENCA :73925623---"WS%xGM__ Entrada
138 19/11/201  16:27:13  LICENGA:73925623--UC%X&UI'UA Entrada
137 19/11/201  16:13:34 LICENCA :73926623---VD?JTW29JJ Entrada

@
Zoom - possibilitara a escolha do tamanho da visualizagdo do documento.

H 4 »F M

Selegdo — permitira a escolha do primeiro, do anterior, do proximo e ultimo documento
para ser visualizado.

=1

Setup — possibilitara a escolha da impressora que sera utilizada para impressao do
relatério.

=

Imprimir — Imprime o relatorio.

Salvar — possibilitara o documento ser salvo em formato de arquivos como Excel, Word,
Html, PDF entre outros.

&
Abrir — permitira abrir relatorios ja salvos pelo sistema no formato QRP(QuickReport).
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INFORMAGOES GERAIS :

O sistema realiza backup automatico, apos fechar o sistema é realizado um novo
backup, tornando a utilizagdo do sistema mais seguro, que pode ser configurado pelo
parametro do sistema.

Oferecemos um servigo de Backup Online, resolve a necessidade de backup com a
garantia de armazenamento dos dados fora da empresa, totalmente seguro, sem a
necessidade de investimentos em softwares de backup, fitas, unidades de
armazenamento e movimentagao fisica dos dados. Ligue para os telefones de suporte ou
pelo Whatsapp.

Os sistemas desenvolvidos funcionam com qualquer computador que tenha
instalado o sistema operacional Windows, podendo ser instalados em equipamentos que
tenham caracteristicas menores que apresentados como requisitos minimos, mas isso
deixara o sistema mais lento, os requisitos sdo para um bom funcionamento do sistema.

Linguagem de programacgao: DELPHI.

Banco de dados: MySql 4.0.13.

Alguns relatérios utilizam a impresséo direta pela porta da impressora(impressao
em 40 colunas) enviando o comando direto para a porta LPT1, COM1 ou uma

USBO001(veja a configuragdo nas video aulas).

Outros relatérios de controle gerenciais sdo visualizados na tela e pode ser
impressos em impressora comum como as de jato de tinta e laser.

Um detalhe antes de adquirir o equipamento é verificar se a porta de comunicagao

da impressora esta disponivel no computador( Impressoras antigas se comunicam pela
porta LPT1 e os computadores novos normalmente ndo possuem esta porta ).

REQUISITOS MiNIMOS DO EQUIPAMENTO PARA MELHOR FUNCIONAMENTO
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DO SISTEMA:

SERVIDOR:

CPU: provido de Processador de 1.00 Ghz.

Memoria: 128 mb.

Disco Rigido (armazenamento): espago disponivel mair que 1 Gb.

(A instalacdo ocupa 150 mb, mas este espago € importante para o bom
funcionamento do Windows)

Resolu¢cdo minima dos monitores: 800x600.

COMPUTADORES CONECTADOS
CPU: provido de Processador de 233 mhz.

Meméria: 128 mb.
Resolucdo minima dos monitores: 800x600.

Para mais informacdes entre em contato conosco através do site:

http://www.sistemadescomplicado.com.br
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